
Unterstützungsangebote für 
Menschen mit Demenz und ihre 

Angehörigen

• Bettina Vootz – 1. Vorsitzende Alzheimer 
Gesellschaft Duisburg e.V.

• Christine Jansky - Café Röschen (Evgl. 
Christophoruswerk)

• Ingo Behr – FORUM Demenz (Gesellschaft 
paritätischer Sozialarbeit e.V)

• Michael Harnischmacher – FORUM Demenz (AWO-
Duisburg e.V.)



Unterstützungsangebote für 
Menschen mit Demenz und ihre 

Angehörigen

• Fachberatungsstelle Demenz
• Häuslicher Unterstützungsdienst
• Betreuungscafés
• Gesprächskreise
• Alzheimer Tanzcafé
• Kursangebot für pflegende Angehörige von 

demenziell erkrankten älteren Menschen



Information, Vermittlung
und Beratung

• AWO-Beratungsstelle im Ernst-Ermert-
Seniorenzentrum, Wintgensstr. 63-71, Duisburg-
Duissern

• Tel.: 0203-30 95 444
• 2 Dipl.-Sozialpädagoginnen
• Kooperation mit der Alzheimer Gesellschaft



Information, Vermittlung
und Beratung

“Lotsendienst im Hilfenetz“ 
Wegweiser und Wegbegleiter

• Beratung und Informationen für Menschen mit 
Demenz und ihre Angehörigen

• Vermittlung von Unterstützungsangeboten

• Beratung von Trägern und Institutionen
• Schulungen für hauptamtliche Mitarbeiter



Fachberatung Demenz

“Lotsendienst im Hilfenetz“

• Erstberatung mit ausführlicher Anamnese
• Individuelle Hilfeplanung
• Weitere Begleitung im Sinne eines Case 

Management
• Orientiert am konkreten Unterstützungsbedarf wird 

ein zielgerichtetes Hilfsnetz organisiert und eine 
dauerhafte Unterstützung gewährleistet.



Vermittlung und
Vernetzung

(keine erschöpfende Darstellung)

• Diagnostik
– Krankenhäuser
– Fachärzte
– Tagesklinik
– Institutsambulanz

• Unterstützungsangebote
– Betreuungscafés
– Gesprächskreise
– Häuslicher 

Unterstützungsdienst
– Alzheimer Tanzcafé

• Ambulante Pflege
• Stationäre Pflege
• Tagespflege
• Kurzzeitpflege



Fachberatung Demenz

• Im Zeitraum Okt. 03 – Mai 04:
160 Erstkontakte;
Begleitung von 80 Angehörigen bzw. 
Familien

• Beratung schafft Zugang zu 
Unterstützungsangeboten!



Information, Vermittlung
und Beratung

Weitere Beratungsstellen:
(keine erschöpfende Darstellung)

• Städtische Beratungsstelle für ältere und pflegebedürftige 
Menschen

• Wohnberatung für ältere und pflegebedürftige Menschen (Stadt 
Duisburg und Theodor Fliedner Werk)

• Beratungsstellen des Evgl. Christophoruswerkes (Ruhrorter
Fenster, Buchholzer Fenster)

• Beratungsstellen der Caritas in Duisburg
• Alle Begegnungs- und Beratungszentren in Duisburg
• Beratungsstellen der Wohnungsbaugesellschaften und –

genossenschaften (Mitte und Süd)
• Etc.



Häuslicher
Unterstützungsdienst

• Im Duisburger Süden und Rheinhausen: Gesellschaft 
paritätischer Sozialarbeit e.V.

• Im Duisburger Norden und Homberg: Evgl. 
Christophoruswerk e.V.

• Ziele und Grenzen
• Hauptamtliche und Freiwillige
• Gewinnung von Freiwilligen und Angehörigen
• Schulung und Begleitung
• Statistik



Betreuungscafés

In regelmäßigen Nachmittagsangeboten werden 
Menschen mit Demenz betreut.

Durch gemeinsame Tätigkeiten und Aktivitäten (z.B. 
Singen, Erzählen, Bewegungs- und Gesellschafts-
spiele und Kaffetrinken) werden die Nachmittage 
gestaltet und strukturiert.

Die pflegenden Angehörigen können diese Zeit für 
sich nutzen oder an den Angeboten teilnehmen.



Café Röschen

• Wo? Im Seniorenzentrum Altenbrucher Damm 8, 
47249 Duisburg-Buchholz

• Wann? Jeden 2. Dienstag im Monat; Dienstags von 
14.30 – 16.30 Uhr

• Ansprechpartner: Christine Jansky / Evgl. 
Christophoruswerk; Tel.: 0203-79 79 114 



Café Ginkgo

• Wo? In der Begegnungsstätte Großenbaum, Zu den 
Wiesen 50, 47269 Duisburg

• Wann? 2 x monatlich; Donnerstags von 14.30 –
17.30 Uhr

• Ansprechpartner: Inge Meyerhoff / Theodor Fliedner
Stiftung; Tel.: 0203-975 99 630 



Café Kränzchen

• Wo? Im Bodelschwingh-Haus, Bonhoefferstr. 19, 
47138 Duisburg-Meiderich

• Wann? 3 x monatlich; Dienstags von 14.30 – 17.30 
Uhr

• Ansprechpartner: Sabine Agethen / Evgl. 
Christophoruswerk; Tel.: 0203-410 1403 



Café Mikado

• Wo? Im Altenzentrum Ruhrort, Fürst-Bismarck-Str. 
44, 47119 Duisburg

• Wann? Wöchentlich; Donnerstags von 14.30 – 17.30 
Uhr

• Ansprechpartner: Sarah Bosveld, Karin Göldner;
Tel.: 0203-80 98 200



Blaues Café

• Wo? Beim Caritasverband Dinslaken, Brückstr. 25, 
46535 Dinslaken

• Wann? Alle 2 Wochen; 14.30 – 17.30 Uhr 
• Ansprechpartner: Dorothea Behma, Monika Karden

Tel.: 02064-73 19 18 



Alzheimer Gesellschaft
Duisburg e.V. 

• Gesprächskreise für Angehörige
• Alzheimer Tanzcafé “MAXIM“
• Häuslicher Unterstützungsdienst
• Kursangebot für pflegende Angehörige von 

Menschen mit Demenz



Gesprächskreis
in Walsum

• Wo? Im AWOcura Seniorenzentrum Vierlinden; 
Rudolfstr. 19, 47178 Duisburg-Walsum

• Wann? Jeden letzten Mittwoch im Monat; 16.00 Uhr 
• Leiterin des Kreises: Jutta Muntoni;

Tel.: 0203-555 89 102
• Mit Betreuung!



Gesprächskreis
in Duissern

• Wo? Im AWOcura Ernst-Ermert-Seniorenzentrum; 
Wintgensstraße 63-71, 47058 Duisburg

• Wann? Jeden zweiten Donnerstag im Monat um 
18.30 Uhr 

• Leiterin des Kreises: Ursula Oppenberg;
Kontakt über die Geschäftsstelle; Tel.: 0203-3095 
104



Gesprächskreis
in Stadtmitte

• Wo? Im AWO Seniorenzentrum Innenhafen, 
Philosophenweg 15, 47051 Duisburg

• Wann? Jeden letzten Mittwoch im Monat um 18.30 
Uhr 

• Leiterin des Kreises: Monika Schroeder;
Tel.: 0203- 28 12 0



Gesprächskreis
in Meiderich

• Wo? Treffpunkt Café Gesund, Von-der-Mark-Str. 94, 
47137 Duisburg

• Wann? Jeden zweiten Dienstag im Monat um 18.00 
Uhr 

• Leiterin des Kreises: Hilde Hartmann-Preis;
Kontakt über die Geschäftsstelle; Tel.: 0203-3095 
104



MAXIM 
Alzheimer Tanzcafé

• Wo? Im AWOcura Ernst-Ermert-Seniorenzentrum; 
Wintgensstraße 63-71, 47058 Duisburg

• Wann? Jeden ersten Montag im Monat um 15.00 –
17.00 Uhr 

• Leiterin des Kreises: Kontakt über die 
Geschäftsstelle; Tel.: 0203-3095 104



Häuslicher
Unterstützungsdienst

• Entlastung pflegender Angehöriger
• Stundenweise Betreuung der Demenzkrankeneinmal 

wöchentlich für 2-3 Stunden
• Ausschließlicher Einsatz von zertifizierten 

Mitarbeitern



Kursangebot für
pflegende Angehörige

• Wo? Im AWOcura Ernst-Ermert-Seniorenzentrum; 
Wintgensstraße 63-71, 47058 Duisburg-Duissern

• Wann? Vom 08.09.2004 – 09.01.2005 an zehn 
Donnerstagen; 17.30 – 19.00 Uhr 

• Anmeldung bei der Geschäftsstelle; Tel.: 0203-30 95 
104



Betreuungscafé
Lichtblick

• Wo? Im AWOcura Seniorenzentrum Vierlinden; 
Rudolfstr. 19, 47178 Duisburg-Walsum; 
Räumlichkeiten der Tagespflege

• Wann? Jeden zweiten Mittwoch im Monat um 15.30 –
17.30 Uhr 

• Leiterin des Kreises: Frau Craiciun; Kontakt über die 
Geschäftsstelle; Tel.: 0203-3095 104



Demenzerkrankter 
Mensch

Sensibilisierung 
für die Notwendigkeit 

einer frühzeitigen 
Diagnose

Sensibilisierung 
der Öffentlichkeit

Qualifizierung aller an der 
Versorgung beteiligter 
Dienste und Personen

Vernetzung aller an der 
Versorgung Beteiligter

Vermeidung/ Verkürzung 
von stationären 

Aufenthalten

Wohnortnahe Versorgung 
im Lebensumfeld

Unterstützung in der 
selbstständigen 
Lebensführung
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